INHALTSVERZEICHNIS

10.

Kurzzusammenfassung ........c.ooeiiiiiiiiiii e 3
Einleitung der KJF ... 5
Einleitung der EB Cham ..o 6
Allgemeine Angaben zur Beratungsstelle ...................ooii 8
Personelle BESetzuNg .........ccoiiieiiiii i 9

Beschreibung des Leistungsspektrums

3.1. Einzelfallbezogene Hilfen ... 10
3.2, PrAVENTION. . .ot 12
3.3. Offentlichkeits- und Gremienarbeit ...........ccoeeeeeieieiiieiainin. . 13

Klientenbezogene statistische Angaben

4.1. Allgemeine Angaben ..., 14
4.2. Angaben zum Kind bzw. Jugendlichen ................................ 15
4.3. Angaben zur Familie ... 18
4.4. Anregungen zur Anmeldung .......coooeiiiiiii e, 19
Grunde fur die Inanspruchnahme der Beratungsstelle.................... 20

Angaben Uber geleistete Beratungsarbeit

6.1. Fallzuordnung nach dem SGB VIl ..., 22
6.2. Fallzahlentwicklung ..., 23
6.3. Gesprachskontakte und Beratungssetting ...............c.cooeein. 24
6.4. Verteilung der Gesprachseinheiten/Dauer der Beratung pro Fall 26
6.5. Art des ADSChIUSSES ......coviiriiii e 27
B.6. Wartezeit ...... ..o 27
Interne Qualifizierung und Qualitatssicherung .............................. 28
Pravention, Multiplikatorenarbeit, Netzwerkarbeit .......................... 31
OffentlichKeitsarbeit ...............ccueeueeii e 35
Aus der Beratungsarbeit ... 37

Erziehungsberatung

Y
EB.}’ in Bayern

Seite 1



Seite 2

Y. .
@® ; Erziehungsberatung

EB ® in Bayern



Kurzzusammenfassung des Jahresberichtes 2017

1. Einzugsgebiet — Landkreis
Einwohner: Gesamt: 126.918 (Stand: 31.12.2016)
0-18 Jahre:  21.756 (Stand: 31.12.2016)

2. Personalausstattung

2 Diplom-Psychologen

2,5 Diplom-Sozialpadagogen
1 Verwaltungsfachkraft

1 Schuljugendberater

1 Beratungslehrer

3. Fallzahlen
Neuaufnahmen: 274 (- 7 Veranderung zum Vorjahr)

Ubernahmen: 253 (- 31 Veranderung zum Vorjahr)

4. Beratungsgrinde (Schwerpunkte nach Haufigkeit im Berichtsjahr)

Auffalligkeiten im Sozialverhalten: 10,1 %
Auffalligkeiten im Leistungsbereich beim Kind: 9,9 %
Auffalligkeiten im Gefuhlsbereich des Kindes: 17,2 %
Belastende Einflisse im familidren Umfeld: 47,1 %

Besondere Fragestellungen (z.B. Besuchsrecht): 7,6 %

5. Praventive Arbeit

Auch im Berichtsjahr 2017 war die Erziehungs-, Jugend- und Familienberatungsstelle
Cham gefragter Ansprechpartner fur Vortrdge zu verschiedenen Fachthemen von Kin-
dergarten, Schulen, Landratsamt, privaten Initiativen und anderen regionalen Einrich-
tungen.

Die Arbeit der Erziehungs-, Jugend- und Familienberatungsstelle Cham wurde mehr-
fach in der Offentlichkeit durch verschiedene Pressemitteilungen in den regionalen Zei-
tungen vorgestellt.

5.1. Zusammenarbeit mit Schulen und Kindertageseinrichtungen

Mit den Schulen als auch dem schulpsychologischen Dienst im Landkreis Cham und
der Beratungsstelle fur Kinder, Jugendliche und Eltern besteht eine enge fallbezogene
Zusammenarbeit und praventive Vernetzung. Supervision fur Erzieherinnen und Ju-
gendsozialarbeit an Schulen stellen ein regelmafliges Angebot dar.
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Dariiber hinaus wurden mit verschiedenen Schulen im Landkreis Cham préaventive Ver-
anstaltungen zu den Themen Mobbing, Ess-Stérung und Suizid durchgefihrt.

5.2. Frihe Entwicklungs- und Erziehungsberatung

Durch das Angebot der ,Frihen Entwicklungs- und Erziehungsberatung“ lernen junge
Eltern (Kinder im Alter von 0-3 Jahren) friihzeitig die Erziehungsberatungsstelle kennen.

5.3. Teilnahme an der Caritas Online-Beratung

5.4. Regelmaliige Beratungssprechstunden und Kooperationstreffen in den Aul3enstel-
len Roding, Bad Koétzting und Waldmuinchen

5.5. Elternkurs ,Kind im Blick®

Der Kurs fur Eltern in Trennung unterstitzt die Eltern bei einer positiven Beziehungsge-
staltung zu ihrem Kind in dieser belastenden Lebenssituation.
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Vorwort
Sehr geehrte Damen und Herren,

damit Menschen in oft schwierigsten Lebenssituationen wieder Hoffnung haben kdnnen,
muss man ,Hoffnung erarbeiten®, denn Hoffnung fallt uns nicht einfach in den Schol3...

Wir kennen es aus dem Alltag der Jugendhilfe, wo es viele, kleine, oft miihsame Tippelschritte und
Bausteine braucht, damit die Hoffnung auf einen gelingenden Lebensweg wieder wachsen kann.

Dass die Erziehungsberatungsstellen solche Orte sind, wo nach belastenden Situationen in Fami-
lie, im Freundeskreis, in Schule, in der Arbeitswelt u.v.m. immer wieder erfolgreich Wege gefun-
den werden, Krisen zu Uberwinden, das hat auch Wir.EB — die aktuelle Studie des Instituts fir
Kinder- und Jugendhilfe in Mainz zur Wirkungsevaluation in der Erziehungsberatung — eindrticklich
nachgewiesen:

Erziehungsberatung wirkt! 91,5 % der Eltern und 88,1 % der beratenen jungen Menschen haben
ihre Beratung als erfolgreich bewertet. Das ist ein ausgezeichnetes Forschungsergebnis und zeigt
die hohe Bedeutung dieses niedrigschwelligen Hilfeinstruments.

Damit das gelingt, braucht es Menschen, die kompetent Rat geben und die ein Stiick des Weges
auch Begleiter sind.

Dieser Aufgabe stellen sich die Mitarbeiterinnen in den Erziehungsberatungsstellen in ihrer tagli-
chen Arbeit mit grofem fachlichen und persdnlichen Engagement.

Daruber hinaus ist ein vertrauensvolles Miteinander aller Kooperationspartner unerlasslich, um ein
differenziertes Angebot gewahrleisten und den vielfaltigen Problemlagen gerecht werden zu kon-
nen. Uns ist es daher ein Anliegen, auch dem Bistum Regensburg hinsichtlich des Engagements
fur unsere Beratungsstelle, der Regierung im Bezirk Oberpfalz und im Besonderen der Stadt und
dem Landkreis Cham fur die ideelle und finanzielle Unterstiitzung herzlich zu danken. Ein beson-
derer Dank richtet sich auch an das Bayerische Staatsministerium flr Arbeit und Sozialordnung,
Familie und Frauen fir die verlassliche Unterstitzung dieses wichtigen Angebotes in der Bayeri-
schen Jugendhilfe.

Unser Dank gilt auch den Kindern, Jugendlichen und Eltern fur das Vertrauen, das sie uns im ver-
gangenen Jahr entgegengebracht haben, ebenso allen Fachleuten aus dem Gesundheitswesen,
aus Schulen, Kindergarten, den Jugendamtern, Heimen, Tagestatten, kirchlichen und anderen
Einrichtungen in der Stadt und im Landkreis fiir die gute Zusammenarbeit zum Wohle der Klienten.

Ein herzliches Vergelt's Gott schlief3lich auch Frau Britta Ortwein-Feiler und ihrem Team fir die
engagierte und hochst kompetente Arbeit die taglich in der Erziehungsberatungsstelle Cham ge-
leistet wird.

St fas o

Michael Eibl Robert Gruber
Direktor der KJF Regensburg Abteilung V / KIJF Regensburg
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Einleitung

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir freuen uns, lhnen den aktuellen Jahresbericht unserer Beratungsstelle vorlegen zu
kénnen und Sie damit Uber unsere Arbeit zu informieren.

Praventionsangebote

Die Erziehungsberatungsstellen haben zur Aufgabe, Eltern, Kinder und Jugendliche in
schwierigen Situationen zu unterstitzen und zu begleiten, um das Wohlergehen und
das gesunde Aufwachsen von Kindern und jungen Menschen zu férdern und ungunsti-
ge Entwicklungen mdoglichst frihzeitig wahrzunehmen und zu vermeiden. Um dieser
Aufgabe nachzukommen, waren wir auch im Berichtsjahr 2017 immer wieder An-
sprechpartner fur praventive Veranstaltungen an Schulen und Einrichtungen.

Unter dem Motto ,Gegen Mobbing, fir Gewaltfreiheit und Verstandnis® stand fir vier
Mittelschulen und zwei Realschulen im Landkreis Cham eine Theaterauffihrung zum
Thema ,Mobbing“ auf dem Stundenplan. Mit den Sechst- und Siebentklasslern wurde
die Auffihrung in Kleingruppenarbeit durch die Fachkrafte der Erziehungsberatungsstel-
le intensiv nachbereitet und regionale Hilfsangebote aufgezeigt. Auf Seite 37 kdnnen
Sie mehr Uber die Veranstaltungsreihen erfahren.

Auf Grund der hohen Nachfrage fanden — wie bereits im Jahr zuvor — mehrere Veran-
staltungen und Workshops an Mittel- und Realschulen sowie an Gymnasien und der
Fachoberschule zu den Themen ,Ess-Storungen® und ,Suizid“ statt.

Sprechstunde fur Eltern im Zentrum fir Psychiatrie Cham

In enger Kooperation mit dem Zentrum fur Psychiatrie Cham bietet die Erziehungsbera-
tungsstelle seit September 2017 eine Familiensprechstunde fur psychisch erkrankte El-
tern an. Mit der Einrichtung der offenen Sprechstunde kénnen sich psychisch erkrankte
Eltern vertraulich und unkompliziert mit ihren Fragen im Umgang mit ihren Kindern an
die Beratungsstelle wenden. Sie kénnen sich auf Seite 40 weiter Uber die Sprechstunde
informieren.

Zusammenarbeit bei Kriseninterventionen

In besonderen Bedrohung- und Belastungssituationen sind oftmals Angehdrige oder
aus dem sozialen Umfeld stammende Kinder und Jugendliche betroffen. Die Bera-
tungsstelle fir Kinder, Jugendliche und Eltern wird haufig zur Verstarkung des Krisenin-
terventionsteams hinzugezogen. Auf Seite 43 berichten wir Uber die Zusammenarbeit
bei Kriseninterventionen im Landkreis Cham.
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Vater in der Beratung

Erfreulicherweise nehmen zunehmend mehr Véater das Beratungsangebot in Anspruch.
Vater sind wichtig fur die Entwicklung ihrer Kinder, so stellt die Professorin fur Entwick-
lungspsychologie Lieselotte Ahnert fest: Mitter achten eher auf die Unpésslichkeiten
der Kinder und versuchen negative Emotionen umgehend auszubalancieren.... Vater
reagieren in solchen Situationen haufiger gelassener und benutzen Ablenkungsmano-
ver, die das Kind in die Lage versetzen sollen, Emotionen selbst zu regulieren. Mehr
Uber unser Beratungsangebot fur Vater erfahren Sie auf Seite 45.

Dank

Wir danken ganz herzlich unserem Direktor, Herrn Michael Eibl, dem Vorstand und den
zustandigen Dienststellen der Katholischen Jugendfirsorge der Didzese Regensburg
e.V. und unserem Abteilungsleiter, Herrn Robert Gruber, fir ihre grol3e persénliche und
fachliche Unterstiitzung unserer Einrichtung.

Ebenso bedanken wir uns bei der Stadt und dem Landkreis Cham, dem Bayerischen
Staatsministerium fir Arbeit und Sozialordnung, Familie und Frauen sowie bei der Re-
gierung des Bezirks Oberpfalz fur die Unterstitzung und Férderung.

Unser Dank gilt auch allen Netzwerkpartnern fur die vertrauensvolle und gute Zusam-
menarbeit besonders dem Amt fur Jugend und Familie sowie den Arzten, Schulen, Kin-
dergarten und anderen Einrichtungen aus dem Landkreis Cham.

Und nicht zuletzt danken wir den Familien, Kindern und Jugendlichen fir ihr grof3es
Vertrauen in unsere Einrichtung.

Cham, im Januar 2018
Fur das Team der Beratungsstelle

J i B

Britta Ortwein-Feiler
Diplom-Padagogin
Leiterin der Beratungsstelle
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1. ALLGEMEINE ANGABEN ZUR BERATUNGSSTELLE

Die Erziehungs-, Jugend- und Familienberatungsstelle Cham ist eine eigenstandige
Einrichtung der freien Jugendhilfe. Sie steht allen zur Verfiigung, die im Bereich der
Erziehung auf Fragen und Schwierigkeiten stof3en. Grundlage der Tatigkeit ist das
Kinder- und Jugendhilfegesetz (SGB VIII). Die Inanspruchnahme beruht auf dem
Grundsatz der Freiwilligkeit.
Die Beratung ist kostenfrei und unterliegt der Schweigepflicht.

Anschrift:

Telefon:
Telefax:
Email:

Erziehungs-, Jugend- und
Familienberatungsstelle
Kleemannstr. 36

93413 Cham

09971/79 97 4

09971/79 97 6
info@eb-cham.de

Internet www.eb-cham.de

Trager: Katholische Jugendfiirsorge der Dio-

Offnungszeiten:

AuRenstellen:

Einzugsgebiet:

zese Regensburg e. V.
Orleansstr. 2 a

93055 Regensburg
Direktor: Herr Michael Eibl

Montag bis Donnerstag:

08:00 — 12:00
13:00 — 17:00 Uhr
Freitag:

08:00 — 12:00

13:00 — 16:00 Uhr

Roding, Landgerichtstr. 17
Sprechstunde nach Vereinbarung

Bad Kotzting, Zeltendorfer Weg 40
Sprechstunde nach Vereinbarung

Waldmunchen, Marktplatz 18
Sprechstunde nach Vereinbarung

der gesamte Landkreis Cham

Einwohnerzahl (Gesamt): 126.918
(Stand 31.12.2016)

Einwohner 0 — 18 Jahre: 21.756
(Stand 31.12.2016)

Die Anmeldung kann telefonisch, schriftlich oder persénlich vorgenommen werden.
Fur Ratsuchende in Krisensituationen sind wir bemuht, Soforttermine zur Verfigung

zu stellen.
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2. DAS TEAM DER BERATUNGSSTELLE

Hauptamtliche Mitarbeiter:

Britta Ortwein-Feiler

Martin Kriekhaus

Sabine Brauner

Nicola Sinz

Dominik Six

Petra Krottenthaler

Claudia Krottenthaler

Peter Kiener Senior

Peter Kiener Junior

Erika Zisler

Lucia Kiefl

Dipl. Padagogin/Leiterin
39,0 Stunden

Dipl. Psychologe
39,0 Stunden

Dipl. Sozialpadagogin
23,4 Stunden

Dipl. Sozialpadagogin
15,6 Stunden

Dipl. Sozialpadagoge
23,4 Stunden

Dipl. Sozialpadagogin
7,8 Stunden

Dipl. Sozialpadagogin
19,5 Stunden

Schuljugendberater
stundenweise

Beratungslehrer
7,8 Stunden

Teamassistentin
19,5 Stunden

Teamassistentin
19,5 Stunden
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3. BESCHREIBUNG DES LEISTUNGSSPEKTRUMS

Die hauptsachlichen Aufgaben der Erziehungsberatungsstelle sind im Kinder- und Ju-
gendhilfegesetz (KJHG) mit § 28 (Erziehungsberatung), 8 17 (Beratung in Fragen der
Partnerschaft und bei Trennung und Scheidung), § 16 (Allgemeine Forderung der Er-
ziehung in der Familie), § 18 (Beratung Alleinerziehender), 8§ 35 a (Eingliederungshilfe
fur seelisch behinderte Kinder und Jugendliche) und § 41 (Hilfe fur junge Volljahrige)
beschrieben.

Um diesen Aufgaben gerecht zu werden halt die Erziehungsberatungsstelle folgende
Leistungen vor:

3.1. Einzelfallbezogene Hilfen

Diagnostische Orientierung
Diagnostische Prozesse finden auf mehreren Ebenen statt:

= Anamnese und Exploration: Abklarung des Problemhintergrundes im Erstge-
sprach mit den Eltern, Exploration und Verhaltensbeobachtung bei den Kindern
und Jugendlichen

= Psychologische Testdiagnostik: Durchfihrung wissenschaftlich fundierter, psy-
chologischer Testverfahren in Abh&ngigkeit von Fragestellungen und Notwendig-
keit

» Ganzheitliche Diagnostik: Betrachtung von Problemen und Auffalligkeiten im
System der Familienbeziehungen und des sozialen Umfeldes

= Prozessdiagnostik: Diagnostik beziglich der erlebten Problemsituation, der Er-
wartungen und Ziele sowie des Beratungsverlaufs geschieht fortwahrend zu-
sammen mit den Kindern, Jugendlichen und ihren Eltern

Beratungs-, Behandlungs- und Therapieangebote

Angebote fur Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene
Beratung und psychotherapeutische Angebote z.B.:

= Spieltherapie und (sozial-) padagogische
Spielbetreuung

» Einzelberatung, Gruppentherapie

= Aktionstherapeutische Maflinahmen, Er-
lebnispadagogik

= Ubende Verfahren, z.B. Entspannungs-
techniken, Schulberatung

= Themen- und problembezogene Kinder-
und Jugendgruppen

UeTheater zum Thema Mobbing
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3. BESCHREIBUNG DES LEISTUNGSSPEKTRUMS

Angebote fur Eltern und Familien

Beratungsgesprache zu konkreten Erziehungsfragen
Begleitende Elternberatung bei Therapie des Kindes

Psychotherapeutische Verfahren fir Elternteile in Krisen-, Konflikt- und Belastungssitua-
tionen zur (Wieder-)Erlangung personlicher und elterlicher Kompetenz

Familienberatung, systemische Familien- und Paartherapie
Trennungs- und Scheidungsberatung, Mediation

Themenbezogene Gruppen z.B. ,Kinder im Blick®

Telefonische Beratung und Online Beratung tber das Caritas-Portal

Angebote fur weitere am Erziehungsprozess beteiligte Personen

Telefonische oder personliche fallbezogene Beratung (bei Schweigepflichtsentbindung
der Eltern) fur Lehrer/innen, Erzieher/innen und andere mit Erziehung von Kindern be-
fassten Personen.

Anonyme fallbezogene Beratung und Supervision fir Lehrer/innen, Jugendsozialarbeit
an Schulen, Erzieher/innen und andere mit Erziehung von Kindern befassten Personen.

Einzelfallbezogene Kooperation und Netzwerkarbeit mit anderen Einrichtungen

Fachliche Zusammenarbeit mit Einrichtungen, die mit den betreuten Kindern oder Fami-
lien Kontakt haben wie Schulen, Kindertagesstatten, Mediziner, Frihforderung, Kliniken,
Heime, etc.

Zusammenarbeit mit dem Jugendamt bei der Hilfeplanung und bei weitergehenden
Hilfen der Erziehung z.B. Sozialpddagogische Familienhilfe, Fremdunterbringung in
Heim und Pflegefamilie.

Online Beratungen von Jugendlichen und Eltern

Fachliche Beratung fur Jugendliche und Eltern aus dem Landkreis Cham uber das Onli-
ne-Portal der Caritas.
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3. BESCHREIBUNG DES LEISTUNGSSPEKTRUMS

3.2. Pravention

= Fachliche Information der Offentlichkeit zu Fragen der Erziehung und Entwick-
lung von Kindern in Form von Medienarbeit, Vortrage und Informationsschriften,
Elternarbeit in Schulen und Kindertagesstatten

=  Wissensvermittlung und Praxisanleitung fur Berufsgruppen, die mit Kindern und
Familien arbeiten

* Frahe Entwicklungs- und Erziehungsberatung fur Eltern mit Kindern im Altern
von 0-3 Jahren

= Sprechstunde fur Eltern im Zentrum fur Psychiatrie Cham

= _Hauptsache schon?!“ Workshop zum Thema ,Ess-Stérungen fur Schiler und
Schulerinnen der Konrad Adenauer Realschule in Roding, der Gerhardinger Re-
alschule und der Rodinger Mittelschule

= Suicide Club®: Projekt zur Suizidpravention bei Jugendlichen in Kooperation der
Chamer Gymnasien und Fachoberschule, dem Cine World, dem Filmproduzen-
ten Alexander Metz und der Erziehungsberatungsstelle

» Theaterauffuhrung ,Gegen Mobbing, fur Gewaltfreiheit und Verstandnis®“ und an-
schlieBende Nachbereitung in Kooperation mit dem ue-Theater Regensburg,
dem Gesundheitsamt Cham und der Erziehungsberatungsstelle an den Mittel-
schulen Lam und Neukirchen, Waldminchen, Bad Koétzting und Furth im Wald
sowie der Gerhardinger und Maristen Realschule

= Offene Sprechstunde fir Eltern im Zentrum fur Psychiatrie

= Themenbezogene Gruppen mit Eltern,
Kindern und Jugendlichen:

o Therapeutische Kindergruppen (7-9
Jahre; 12-13 Jahre)

o Jugendgruppe (13-16 Jahre)

o Erlebnispadagogisches  Gruppen-
angebot fur Jugendliche ab 12 Jah-
re

o Elternkurs ,Kinder im Blick”

Workshop ,Hauptsache schén?!*, Praktikantin Britta
Treitinger
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3. BESCHREIBUNG DES LEISTUNGSSPEKTRUMS

3.3. Offentlichkeits- und Gremienarbeit

Die Beratungsstelle beteiligt sich an der Arbeit in Fachkommissionen und Entschei-
dungsgremien sowohl tragerintern, als auch im Landkreis Cham z.B. Jugendhilfeaus-
schuss, psychosoziale Arbeitsgemeinschaften, Arbeitskreise zu Themen ,Netzwerk ge-
gen hausliche Gewalt®, ,Fruhe Hilfen“ und ,Sucht”.

Zusammen mit anderen Einrichtungen wirkt die Erziehungsberatung auf eine Vernet-
zung und Weiterentwicklung der Hilfsangebote fir Kinder, Jugendliche und Eltern im
Landkreis Cham hin.
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KLIENTENBEZOGENE STATISTISCHE DATEN

4.1. Allgemeine Angaben

Summe Prozent
Falle insgesamt (betreute Familien) 527 100,0
Neuaufnahmen 2017 274 52,0
davon Wiederaufnahmen 42
Ubernahmen aus dem Vorjahr 253 48,0
Anzahl der abgeschlossenen Falle 2017 287
beratene Familien mit Migrationshintergrund 39 7,4

Im Kalenderjahr 2017 haben insgesamt 527 Familien das Angebot der Erziehungsberatungs-
stelle Cham wahrgenommen. Die Ratsuchenden sind personlich in der Beratungsstelle erschie-
nen und haben mindestens einen Beratungstermin erhalten.

Neben der personlichen Beratung besteht auch die Mdéglichkeit, sich vorab telefonisch beraten
zu lassen. Jeder Berater hat feste telefonische Sprechstunden.

Die Erziehungsberatungsstelle Cham bietet auch eine Online-Beratung lber das Internetportal
der Caritas an. Hier kdnnen sich Ratsuchende anonym und geschiitzt an die Beratungsstelle
wenden, diese Kontakte werden nicht in der Statistik beriicksichtigt. Im Kalenderjahr 2017 nah-
men 26 Jugendliche und Eltern das Angebot wahr.
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KLIENTENBEZOGENE STATISTISCHE DATEN

Verteilung der Félle auf das Einzugsgebiet

Summe Prozent
Stadtgebiete (Cham, Roding, Bad Kotzting, Furth i. Wald, Waldmiinchen, Rétz) 266 50,5
Landkreis Cham 250 47,4
Sonstige 11 2,1
insgesamt 527 100,0
4.2. Angaben zum Kind bzw. Jugendlichen
4.2.1. Geschlecht und Alter
weiblich mannlich insgesamt Prozent
bis 3 Jahre 11 17 28 5,3
3 bis unter 6 Jahre 33 41 74 14,1
6 bis unter 9 Jahre 47 58 105 19,9
9 bis unter 12 Jahre 63 75 138 26,2
12 bis unter 15 Jahre 47 43 90 17,1
15 bis unter 18 Jahre 36 22 58 11,0
18 bis unter 21 Jahre 10 8 18 3,4
21 bis unter 24 Jahre 6 5 11 2,1
24 bis unter 27 Jahre 2 3 5 0,9
insgesamt 255 272 527 100,0

Wie in den zurlickliegenden Jahren wurden im Jahr 2017 mehr Jungen (51,6 %) als Madchen
(48,4 %) in der Beratungsstelle vorstellig.

46,1 % der angemeldeten Kinder waren im Alter von 6 — 11 Jahren. Auch die Altersgruppe der
12- bis 18 jahrigen nahm das Beratungsangebot mit 28,1 % gut in Anspruch.
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KLIENTENBEZOGENE STATISTISCHE DATEN

4.2.2. Staatsangehorigkeit

Summe Prozent
deutsch 514 97,5
auslandisch - europaisch 8 1,5
staatenlos - -
unbekannt 5 1,0
insgesamt 527 100,0
4.2.3. Schul- und Ausbildungssituation
Summe Prozent

Kleinkinder zu Hause 31 5,9
Kinderkrippe 18 3,4
Kindergarten 65 12,3
SVE 5 0,9
Grundschule 170 32,3
Forderschule /DiaF6 29 55
Haupt- / Mittelschule 61 11,6
Real- / Wirtschaftsschule 58 11,0
Gymnasium / FOS /BOS 50 9,5
Universitat / Hochschule - -
Berufstatig / Berufsschule 20 3.8
Arbeitslos 9 1,7
Sonstiges 4 0,8
Unbekannt 7 1,3
insgesamt 527 100,0

Die Analyse unserer Klienten nach ihrem Schul- und Ausbildungsabschluss zeigt ein Uberge-
wicht von Grund- und Mittelschilern (43,9 %). Kinder und Jugendliche aus weiterfiihrenden
Schulen waren mit 20,5 % vertreten, davon Realschiler (11,0 %), Gymnasiasten und Fach-
oberschiiler (9,5 %). 15,7 % der vorgestellten Kinder besuchten Kindertageseinrichtungen.
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KLIENTENBEZOGENE STATISTISCHE DATEN

4.2.4. Anzahl der Geschwister

Summe Prozent
0 185 35,1
1 223 42,3
2 92 17,5
3 19 3,6
4 6 1,1
mehr als 4 2 0,4

35,1 % der Kinder und Jugendlichen, die in der Beratungsstelle im Jahr 2017 vorgestellt wur-
den, waren Einzelkinder. 42,3 % hatten ein Geschwister, 17,5 % zwei Geschwister, 5,1 % hat-
ten drei oder mehr Geschwister.

Insgesamt leben 64,9 % der Kinder und Jugendlichen in Familien mit Geschwistern.

3 Geschwister_, 4 Geschwister ~ mehrals 4
36% 1,1% Geschwister
' 0,4%

2 Geschwister

17,5% Einzelkind

35,1%

1 Geschwister-
kind 42,3 %
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KLIENTENBEZOGENE STATISTISCHE DATEN

4.3. Angaben zur Familie

4.3.1. Familiensituation

Summe Prozent

Eltern leben zusammen 236 44.8
Elternteil lebt allein ohne (Ehe)Partner 204 38,7
Elternteil lebt mit neuer/m Partner/in 78 14,8
Eltern sind verstorben 2 0,4
Unbekannt 7 1,3
insgesamt 527 100,0

Elternteil lebt Elitern sind

mit neuer/m verstorben; Unbekannt;

Partner/in; 2;0,4% 7:1,3%

78;14,8%

Elternteil lebt
allein ohne
(Ehe)Partner;
204;38,7%

Eltern leben
Zusammen;
236;44,8%

44,8 % der vorgestellten Kinder und Jugendlichen lebten bei ihren leiblichen Eltern.

Der hohe Anteil von Kindern aus getrenntlebenden Familien zeigt den Bedarf an Beratung und
Unterstltzung gerade in dieser Lebenssituation. 38,7 % lebten bei einem alleinerziehenden EI-
ternteil, 14,8 % in einer zusammengesetzten Familie.

LO

EB

Erziehungsberatung
in Bayern
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KLIENTENBEZOGENE STATISTISCHE DATEN

4.3.2. Erwerbssituation der Familie

Ewartoratiakelr Mutter Vater

vollzeit 47 8,9 % 325 61,7 %
teilzeit 183 34,7 % 6 1,1%
geringflgig 101 19,2 % 18 3,4 %
nicht erwerbstétig 70 13,3 % 32 6,1 %
unbekannt 126 23,9 % 146 27,7 %
insgesamt 527 100,0 % 527 100,0 %

Der Grol3teil der Familien, die sich in der Beratungsstelle im Jahr 2017 angemeldet haben, ver-
fugte Uber mindestens ein eigenes Einkommen. Bei den Vatern lberwiegt die Vollzeitberufsta-
tigkeit mit 61,7 %, nicht erwerbstéatig waren dagegen 6,1 %, wobei 27,7 % keine Angaben
machten. Von den Muttern waren 13,3 % nicht erwerbstatig. Bei den erwerbstatigen Mittern
Uberwiegt die Teilzeitbeschaftigung mit 34,7 %, geringflgig beschaftigt gaben 19,2 % der Mut-
ter an, 8,9 % waren vollerwerbstatig.

4.4. Anregung zur Anmeldung

Summe Prozent
Eigeninitiative 450 85,4
Empfehlung d. Bekannte/Verwandte, ehem. Klienten 1 0,2
Kindertagesstatte (Kindergarten, Krippe) - -
Schule, Hort 25 4,8
Soz. Dienste/Institutionen (z.B. Jugendamt, ARGE) 21 4,0
Arzte, niedergelassene Therapeuten, Kliniken 7 1,3
Gericht, Staatsanwaltschaft, Polizei 7 1,3
Sonstige 16 3,0
insgesamt 527 100,0

85,6 % der Familien wandten sich aus Eigeninitiative bzw. durch einen Hinweis von Bekannten
oder Verwandten an die Beratungsstelle. Dies zeigt den mittlerweile hohen Bekanntheitsgrad
des Angebots. Ein Grof3teil der Ratsuchenden kam auf Anregung von Schulen und Horteinrich-
tungen (4,8 %), von Arzten sowie anderen Beratungseinrichtungen (9,6 %).
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KLIENTENBEZOGENE STATISTISCHE DATEN

5. Griunde fir die Inanspruchnahme der Beratungsstelle

Grinde fur die Inanspruchnahme der Beratungsstelle Summe Prozent

I. Merkmale beim Kind

1. Auffalligkeiten des Kindes in den Bereichen Kdrper/Gesundheit 73 5,3
1.1. Somatopsychologische/Psychosomatische/ 27 2,0
Psychiatrische Probleme
1.2. Essstérungen 11 0,8
1.3. Enuresis/Enkopresis 6 0,4
1.4. Sucht und Abhéngigkeit 2 0,1
1.5. Stérungen in der Sprache 3 0,2
1.6. Auffélligkeiten im sexuellen Bereich 4 0,3
1.7. Regulationsstorungen der frihen Kindheit 20 15
2. Auffalligkeiten des Kindes im Leistungsbereich 135 9,9
2.1. Stérungen der Aufmerksamkeit 50 3,7
2.2. Wahrnehmungs- und Teilleistungsstérungen 22 1,6
2.3. Arbeits- und Leistungsstérungen 63 4,6
3. Auffalligkeiten im Gefiihlsbereich 235 17,2
3.1. Emotionale Labilitét 155 11,3
3.2. Angste 53 3,9
3.3. Selbstmanipulatives und zwanghaftes Verhalten 18 1,3
3.4. Sozio-Emotionale bzw. Kommunikationsstérungen 9 0,7
4. Auffélligkeiten im Sozialverhalten des Kindes 138 10,1
4.1. Auffélligkeiten innerhalb der Familie 69 51
4.2. Auffélligkeiten aul3erhalb der Familie 62 4,5
4.3. Dissoziales Verhalten 7 0,5

II. AuRBere Faktoren

5. Belastende Einflisse im familidren Umfeld 643 47,1
5.1. Probleme innerhalb der Familie 174 12,7
5.2. Probleme durch Trennung und Scheidung 229 16,8
5.3. Besondere Belastungen eines Familienmitglieds 212 15,5
5.4. Gewalt und Vernachlassigung innerhalb der Familie 28 2,1

6. Belastende Einflisse auRerhalb der Familie 38 2,8
6.1. Gewalterfahrungen au3erhalb der Familie 16 1,2
6.2. Einwirkungen duR3erer Faktoren 22 1,6

IIl. Besondere Fragestellungen

7. Besondere Fragestellungen — Wunsch nach Rat und Informationen 103 7,6
7.1. Allgemeine Fragestellungen 84 6,2
7.2. Schulische Fragestellungen 7 0,5
7.3. Fragestellungen Heranwachsender/junger Erwachsener 12 0,9

insgesamt 1.365 100,0

» Mehrere Nennungen je Fall in Bezug auf die Beratungsgriinde sind méglich.
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KLIENTENBEZOGENE STATISTISCHE DATEN

Die Erziehungs-, Jugend- und Familienberatungsstelle wird auf Grund vielfaltiger Auffal-
ligkeiten und Probleme bei Kindern und Jugendlichen, wegen Belastungen im sozialen
und familiaren Lebensumfeld des Kindes und Jugendlichen als auch wegen besonderer
Fragestellungen aufgesucht. Nach dem Erstgesprach ordnet der Berater fachlich die
vorgebrachten Anmeldegriinde bestimmten Merkmalen zu.

Im Berichtsjahr 2017 wurden kindliche Symptome Gberwiegend im Gefuhlsbereich wie
emotionale Labilitdt, Angste sowie niedriges Selbstwertgeftihl (17,2 %) angegeben.

10,1 % der angemeldeten Kinder und Jugendlichen zeigten Auffalligkeiten im Bereich
des Sozialverhaltens. Dazu gehoren aggressive Verhaltensweisen, Geschwisterrivalita-
ten, Ruckzug und Verweigerung im Kontakt mit anderen in Kindergarten und Schule
sowie Verhaltensprobleme in der Schule.

Auf Grund von Schwierigkeiten im Arbeits- und Leistungsbereich wandten sich 9,9 %
der ratsuchenden Eltern im Berichtsjahr 2017 an die Beratungsstelle. Dabei war die
Mehrzahl der Kinder von Konzentrations- und Aufmerksamkeitsproblemen betroffen.

Belastungen im Lebensumfeld des Kindes und Jugendlichen, wie Trennung und Schei-
dung, Verlusterfahrungen als auch 6konomische Belastungen, gaben 47,1 % der Rat-
suchenden als Anmeldegrund an.

Und wie reagieren die Erziehungsberatungsstellen auf diese Problemlagen bei
den Kindern, Jugendlichen und Eltern?

In vielen Fallen werden die Eltern und ihre Kinder in Einzel- oder Familiengesprachen
beraten. Dabei nehmen sich die Berater/innen viel Zeit, um ausfihrlich zu erkunden,
welche Auffalligkeiten bei einem Kind oder Jugendlichen auftreten und wie dann die El-
tern darauf reagieren. Sind die Kinder bei den Gesprachen dabei, werden sie selbst ge-
fragt, wie es ihnen ergeht, wenn der Vater, die Mutter schimpfen und schreien, wie sie
sich dabei fihlen und welche Handlungsweisen der Eltern besser geeignet waren, dass
sie den Winschen und Forderungen der Eltern nachkommen wirden. Aber auch sie
selbst sollen Stellung beziehen und ihre eigene Wiinsche und Ansichten darlegen. Die
daraus entwickelten Vereinbarungen zwischen den Eltern und Kindern helfen, einander
besser zu verstehen.

Therapeutische MalRnahmen aus den verschiedenen Therapieschulen werden dabei
von den Berater/innen eingesetzt. Dies ist der Vorteil des in jeder EB-Stelle geforderten
und vorhandenen multidisziplinaren Team, das sich aus Vertreter/innen verschiedener
Professionen — Diplompadagog/innen, Diplompsycholog/innen und Diplom Sozialpada-
gog/innen und anderen Berufsgruppen — und aus Teammitgliedern mit verschiedenen
Therapieausbildungen — Verhaltenstherapie, Familien- und Systemische Therapie, Ge-
sprachspsychotherapie, tiefenpsychologisch fundierte Therapie u.a. zusammensetzt.
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KLIENTENBEZOGENE STATISTISCHE DATEN

6. Angaben Uber geleistete Beratungsarbeit

6.1. Fallzuordnung nach dem SGB VIIi

88 SGB VIl Anzahl der Familien Prozent

§28 354 67,2
§ 28 mit § 16 - -
§28mit§17 125 23,7
§ 28 mit § 18 22 4,2
§28mit§35a - -

§41 26 4,9

Fur alle angemeldeten Familien wurde eine Zuordnung zu den relevanten Paragra-
phen des Kinder- und Jugendschutzgesetzes (SGB VIII) vorgenommen. Dabei wur-
den folgende Entscheidungskriterien zugrunde gelegt:

8 16 SGB VIII: Rein informatorische Beratung in allgemeinen Fragen der Erziehung
und Entwicklung von Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen im Einzelfall.
Nur allgemeiner erzieherischer Bedarf des Elternteils und keine Symptome im Hin-
blick auf ein spezifisches Kind vorhanden.

§ 17 SGB VIII: Beratung in Fragen der Eigenverantwortlichkeit bei Partnerschaft,
Trennung und Scheidung; Entwicklung eines einvernehmlichen Konzepts zur
Wahrnehmung der elterlichen Sorge unter angemessener Beteiligung der Kinder
oder Jugendlichen. Symptome bei den Kindern und Jugendlichen stehen nicht im
Vordergrund.

§ 18 SGB VIII: Beratung und Unterstitzung von Alleinerziehenden; Beratung von
Kindern und Jugendlichen und/oder des Elternteils, bei dem die Kinder nicht den
Lebensmittelpunkt haben, bei der Ausiibung des Umgangsrechts, sowie die An-
bahnung des Umgangs und Umgangsbegleitung. Symptome bei den Kindern und
Jugendlichen stehen im Vordergrund.

§ 28 SGB VIII: Beratung von Kindern und Jugendlichen und anderen Erziehungs-
berechtigten, wenn eine dem Wohl des Kindes oder des Jugendlichen entspre-
chende Erziehung nicht gewdhrleistet ist. Die Symptomatik des Kindes und/oder
der erzieherische Bedarf der Eltern stehen im Vordergrund.

8§ 41 SGB VIII: Beratung und Hilfe fur einen jungen Volljahrigen in der Regel bis
zum 21. Lebensjahr zur Unterstitzung bei der Entwicklung der Personlichkeit und
zu einer eigenverantwortlichen Lebensfiihrung.
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KLIENTENBEZOGENE STATISTISCHE DATEN

6.2. Fallzahlenentwicklung

Im Berichtszeitraum 2017 nahmen 527 Familien die Angebote der Beratungsstelle wahr.
Die Telefonsprechstunden und Anfragen tber die Onlineberatung sind hier nicht bertcksichtigt.

Fallzahlen im Jahr 2016 565

0 200 400 600 800

Ausstellung ,,Klang meines Kérpers*®in der Gerhardinger Realschule
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KLIENTENBEZOGENE STATISTISCHE DATEN

6.3. Gesprachskontakte und Beratungssetting

Fallbezogene Leistungen

. Summe Prozent

bezogen auf das Beratungssetting

Diagnostik, Beratung und Therapie (gesamt) 3.650,20 82,9
Diagnostik und Testdiagnostik 767,17
Beratung 2.436,91
Therapie 286,45
Sonstiges: Krisenintervention 25,42
Helferkonferenz, Hilfeplangesprach 11,17
Besprechung, Fallbesprechung/Supervision 116,58
Umgangsbegleitung 2,17
FordermalRnahmen 4,33
Gruppenberatung, -therapie (gesamt) 705,20 16,0
Jungen Menschen 443,08
Eltern 262,12
Sonstige fallbezogene Tatigkeiten 50,17 11
Schriftliche Arbeiten (Briefe), andere Leistungen 36,92
Stellungnahme/Befundbericht 13,25
Gesamte Beratungsleistungen 4.405,57 100,0

Die fachliche Qualitat der Arbeit mit den Klienten erfordert einen regelméafigen fallbezoge-
nen kollegialen Austausch und Supervision. Fir die Fallbesprechungen innerhalb des
Teams sind 418,3 Stunden im Jahr 2017 angefallen, au3erhalb des Teams 42,6 Stunden.
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KLIENTENBEZOGENE STATISTISCHE DATEN

andere Personen des
umgangsberech- sozialen Umfeld;
tigte Personen; 63;1,7%
121;3,3%

Geschwister/Stiefge-
schwister des jungen
Menschen; 78; 2,2 %

Junger Mensch;
1368;37,7%

Theaterauffihrung gegen Mobbing, Mittelschule
Lam und Neukirchen

oy

EB

Fachkrafte anderer
Dienste; 177;4,9% Mutter/Adoptiv-
mutter; 1342;37,0%

Vater/Adoptivvater;
480;13,2%

An den Beratungsgesprachen nahmen Uber-
wiegend die Matter (37,0 %) sowie Kinder und
Jugendliche (37,7 %) teil. Der Anteil der Vater
an der Beratung betrug 13,2 %. Oft ist es not-
wendig weitere Personen z.B. Verwandte,
Lehrer, Erzieherinnen und auch Fachkréfte
anderer Dienste wie Mitarbeiter des Jugend-
amtes, Mediziner in die Beratung eng mit ein-
zubeziehen. Der Anteil der weiteren Netz-
werkpartner an den Beratungsgesprachen be-
trug 6,6 %.
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KLIENTENBEZOGENE STATISTISCHE DATEN

6.4. Verteilung der Gesprachseinheiten
(bezogen auf die im Jahr 2017 abgeschlossenen Falle)

Summe Prozent
1 - 3 Gesprachseinheiten 81 28,2
4 — 10 Gespréchseinheiten 85 29,6
11 — 20 Gespréachseinheiten 42 14,6
mehr als 20 Gesprachseinheiten 79 27,6
insgesamt 287 100,0

Die aufgefuihrten Angaben beziehen sich auf die Anzahl der Beratungstermine, der im
Jahr 2017 abgeschlossenen Falle.

28,2 % der Beratungen konnten nach 3 Gesprachseinheiten abgeschlossen werden,
29,6 % nahmen 4 bis 10 Gesprachseinheiten in Anspruch, 42,2 % der Ratsuchenden
bendtigten eine intensivere Unterstlitzung von mehr als 10 Gesprachseinheiten.

Dauer der Beratung
(bezogen auf die im Jahr 2017 abgeschlossenen Falle)

Summe Prozent
Unter 1 Monat 31 10,8
1 bis unter 3 Monate 10 3,5
3 bis unter 6 Monate 25 8,7
6 bis unter 9 Monate 86 30,0
9 bis unter 12 Monate 39 13,6
12 bis unter 18 Monate 40 13,9
18 bis unter 24 Monate 27 9,4
Langer als 24 Monate 29 10,1
insgesamt 287 100,0

23,0 % der ratsuchenden Familien nahmen bis zu 6 Monate das Angebot der Erzie-
hungsberatungsstelle in Anspruch. Bei der Mehrzahl der Familien (43,6 %) lag die Bera-
tungsdauer bei bis zu einem Jahr.

Das Angebot der Beratung kann in unterschiedlichen Zusammensetzungen stattfinden:
mit der Kernfamilie, mit einzelnen Familienmitgliedern, den Kindern und Jugendlichen,
sonstigen Angehdrigen oder weiteren Beteiligten z. B. der SPFH, Lehrern.

Seite 26

Y. .
@® ; Erziehungsberatung

EB ® in Bayern



KLIENTENBEZOGENE STATISTISCHE DATEN

6.5. Art des Abschlusses
(bezogen auf die im Jahr 2017 abgeschlossenen Falle)

Summe Prozent

- Beratung beendet gemal Beratungszielen 226 78,7
- Beendigung abweichend von Beratungszielen durch

Soraeberechtiaten / junaen Vollidhriaen 34 11,8
- Beendigung abweichend von Beratungszielen durch

die betreuende Einrichtung 3 11
- Beendigung abweichend von Beratungszielen durch

den Minderjahrigen 1 0,4
- Sonstige Griinde 23 8,0
insgesamt 287 100,0

Im Kalenderjahr wurden 78,7 % der Falle einvernehmlich beendet. Bei 21,3 % fand kein
weiterer Gesprachstermin innerhalb der letzten 6 Monate statt.

6.6. Wartezeit
(Zeit von Anmeldung bis Erstgesprach)

Summe Prozent
bis zu 14 Tage 202 38,3
bis zu 4 Wochen 151 28,7
bis zu 8 Wochen 136 25,8
mehr als 8 Wochen 38 7,2

Es haben 38,3 % der Ratsuchenden innerhalb von 14 Tagen einen Ersttermin erhalten.
28,7 % hatten eine Wartezeit von 4 Wochen. 25,8 % der Familien erhielten einen Ter-
min innerhalb von 8 Wochen.
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7. INTERNE QUALIFIZIERUNG UND QUALITATSSICHERUNG

7.1. Teamsitzungen

Die Mitarbeiter der Beratungsstelle nahmen wochentlich an einer dreistiindigen Team- und
Fallsitzung teil. Hier wurden organisatorische, konzeptionelle und fallspezifische Fragen
besprochen.

7.2. Workshops

Im Rahmen der Koordination der zehn Beratungsstellen in der Tragerschaft der Katholi-
schen Jugendfirsorge werden fortlaufend Workshops zu relevanten Themen angeboten,
um einen Erfahrungsaustausch sowie eine kollegiale Supervision zu gewahrleisten. Im
Berichtsjahr nahmen Mitarbeiterinnen der Erziehungsberatungsstelle Cham an folgenden
Veranstaltungen teil:

= Intervision ,Regulationsstorungen®; Tirschenreuth (07.03.2017)
= Bindungstheorie und Erziehungsberatung; Regensburg (21.03.2017)
= Beratung bei hochstrittigen Familien; Regensburg (11.05.2017)

= Beratung fur Kinder und Jugendliche; Cham, Regensburg (01.06.2017,
05.10.2017)

7.3. Fortbildungen und Fachtagungen

= _Korperbildstérung - Kérperschemastorung®, Waagnis Regensburg, 16.02.2017

= Exerzitien ,Es gibt vielerlei Larm; Aber es gibt nur eine Stille“, Frauenseelsorge
Munchen, Kloster Bernried am Starnberger See, 23.02.- 26.02.2017

= Systemische Paartherapie“ — hsi Helm Stierlin Institut, Heidelberg, 13.03.-
15.03.2017, 15.05.-17.05.2017, 19.06-21.06.2017, 25.09.-27.09.2017,
02.11.-04.11.2017, 20.11.-22.11.2017

=  Weiterbildung ,Integrative Supervision und Organisationsentwicklung®, Europai-
sche Akademie fur psychosoziale Gesundheit, Fritz Perls Institut, Hickeswagen,
19.03.2017

= _Immer und Uberall“ — Mediengebrauch und Mediensucht bei Jugendlichen, SchloR3
Hirschberg, Beilngries, Schlo3 Spindelhof, 20.03.-22.03.2017
Regenstauf, 04.07.-06.07.2017

» Hypnosystemische Methoden in der Erziehungs- und Familienberatung®, Bundes-
konferenz fir Erziehungsberatung e.V., Nirnberg, 15.05.-19.05.2017

= Das Geschichtenerganzungsverfahren zur Bindung — Eine Methode zur Erfassung
der Bindungsreprasentation 5-8jahriger Kinder, Zentrum fur Frihbehandlung und
Frahférderung, Koln, 30.05.-31.05.2017
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7. INTERNE QUALIFIZIERUNG UND QUALITATSSICHERUNG

= Exerzitien ,Kontemplation und Korperarbeit®, Abtei Mlnsterschwarzach, 14.06.-
18.06.2017

= Exerzitien ,Qi-Gong und Meditation®“, Meditationshaus St. Franziskus Dietfurt, 03.-
09.07.2017

» Bundeskonferenz fir Erziehungsberatung, Jahrestagung Stuttgart,
19.09.-22.09.2017

» Fachtagung ,Beratungsangebote fur Eltern mit Schreibabys” ,Bayerisches Landes-
jugendamt, Nurnberg, 09.11.2017

» Fachtagung , Traumatisiert*?, Bundeskonferenz fur Erziehungsberatung e.V., Frank-
furt am Main, 21.11.2017

7.4. Koordinationskonferenzen der Leiterlnnen

Die Leiterinnen der zehn Beratungsstellen in der Tragerschaft der Katholischen Jugend-
fursorge trafen sich in regelmafigen Abstanden, um fachliche und organisatorische
Fragen der Beratungsstellen zu besprechen.

(26.01.2017, 21.05.-23.05.2017, 27.06.2017, 10.10.2017)
7.5. Sekretarinnenfortbildung

Fir die Sekretéarinnen der zehn Beratungsstellen der Katholischen Jugendfiirsorge wur-
den im Kalenderjahr 2017 interne Fortbildungen angeboten. Die Treffen dienen dem
Austausch und der Verwaltungsvereinfachung. Frau Zisler und Frau Kiefl nahmen an
den Veranstaltungen teil. ( 03.05.2017, 07.11.2017)
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7. INTERNE QUALIFIZIERUNG UND QUALITATSSICHERUNG

7.6. Arbeitsgruppen

= MAV, Regensburg (26.04.2017)
= Arbeitskreis Pastoral Regensburg (15.11.2017)

7.7. Qualitdtsmanagement

Sabine Brauner ist im Team der Erziehungsberatungsstelle Ansprechpartnerin fur das
Thema Qualitatsmanagement.

(29.03.2017, 05.12.2017)
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8. PRAVENTION, MULTIPLIKATORENARBEIT, NETZWERKARBEIT

8.1. Fachvortrage und Elternabende

Im Rahmen der préaventiven Tatigkeiten der Erziehungsberatungsstelle wurden Vortrage
und Elternabende gehalten, auf diesem Weg haben wir Fachkrafte und Eltern tber un-
sere Einrichtung und unsere Angebote informieren kénnen.

30.01.2017/01.02.2017
06.03.2017/08.03.2017

16.02.2017/20.03.2017

16.02.2017

22.07.2017

04.04.2017/25.04.2017

02.05.2017

03.04.2017

Praventionsveranstaltung zum Thema ,Essstorungen”
Ort: Gerhardinger Realschule Cham
Referentin: Britta Ortwein-Feiler

~Wenn das Leben gelingen soll*
Ort: Kindergarten Schorndorf; Kindergarten Hiltersried
Referent: Martin Kriekhaus

.Klang meines Korpers*
Ort: Gerhardinger Realschule Cham
Referentin: Britta Ortwein-Feiler

Krisenintervention — was kommt danach?
Ort: Schorndorf
Referent: Martin Kriekhaus

Praventionsveranstaltung zum Thema ,Essstérungen”
Ort: Mittelschule Roding
Referenten: Britta Ortwein-Feiler, Sabine Brauner

Praventionsveranstaltung ,Kinderangste — normgerecht
oder behandlungsbedurftig?*

Ort: Kindergarten St. Elisabeth Cham
Referentin: Nicola Sinz
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8. PRAVENTION, MULTIPLIKATORENARBEIT, NETZWERKARBEIT

25.04.2017

22.05.2017

28.06.2017

12.07.2017

23.07.2017/24.07.2017
25.07.2017

14.11.2017/16.11.2017
24.11.2017/05.12.2017
07.12.2017/12.12.2017

Ich will aber!“ — Herausforderung Trotzalter
Ort: Kindergarten Arche Noah Furth i. Wald
Referentin: Nicola Sinz

Praventionsveranstaltung ,Angsthase und Wutmonster — St6-
rungen der Emotionsregulation im Kleinkindalter®

Ort: Tagespflege Malteser Cham
Referentin: Nicola Sinz

~Wie Kinder in schwierigen Situationen begleitet werden kon-

nen
Ort: Grundschule Chammdunster
Referenten: Claudia Krottenthaler, Peter Kiener jun.

,2Hausliche Gewalt® — Auswirkungen auf die Kinder
Ort: Landratsamt Cham
Referenten: Britta Ortwein-Feiler, Martin Kriekhaus

Kinofilm ,Suicide Club®, Podiumsdiskussion mit Schilerinnen
und Schilern des Joseph-von-Fraunhofer-Gymnasiums, Ro-
bert-Schumann-Gymnasiums und der staatlichen Fachober-
schule Cham

Ort: Kino Cham

Referenten: Alexander Metz (Filmproduzent), Britta Ortwein-
Feiler, Martin Kriekhaus

.Hier stinkt’s!, Theater gegen Mobbing

Ort: Grundschule Lam — Neukirchen beim Heiligen Blut; Maris-
ten Realschule Cham; Mittelschule Waldmtuinchen; Gerhardin-
ger-Realschule Cham; Mittelschule Bad Kétzting; Mittelschule
Furth i. Wald

Referenten: Britta Ortwein-Feiler, Martin Kriekhaus

Insgesamt waren an den Vortragen ca.1100 Eltern bzw. Personen beteiligt.
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8. PRAVENTION, MULTIPLIKATORENARBEIT, NETZWERKARBEIT

8.2. Fachberatung, Anleitung von Fachkraften, Multiplikatorenarbeit

» Fortbildung der Referendare der Realschule Roding (20.06.2017)
= Fachberatung fur die Jugendsozialarbeit an Schulen (27.01.2017, 12.05.2017,
20.10.2017)

Ausstellung ,Klang meines Kdrpers“in der Gerhardinger-Realschule
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8. PRAVENTION, MULTIPLIKATORENARBEIT, NETZWERKARBEIT

8.3. Vernetzung und Kooperation

. Fruhforderstelle Cham

=  Jugendsozialarbeit an Schulen

" Landratsamt Cham

. Jugendzentren

. Beratungslehrer und Schulpsychologen
" Fachoberschule Cham

" Schulvorbereitende Einrichtungen
" St. Gunther, Bildungsstatte

" Kinderzentrum St. Martin Regensburg
" Thomas Wiser Haus

" Kinderéarzte im Landkreis

. Kindergérten im Landkreis

" Kinder- und Jugendpsychiatrie

" Familienrichter

. Ergotherapeuten

" Sozialpsychiatrischer Dienst

. Mobile Sonderpadagogische Hilfe
" Hebammen im Landkreis Cham

* ARGE

. Migrationsfachdienste

. Kreisjugendring
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9. OFFENTLICHKEITS- UND GREMIENARBEIT

9.1. Presse und Medienarbeit

= Vorsicht ist besser als Nachsicht, 06.04.2017, Chamer Zeitung

= Die Jugendfirsorge spricht den Vatern Mut zu“, 11.04.2017, Mittelbayerische
Zeitung

» _Herausforderung Trotzalter®, 12.05.2017, Chamer Zeitung

= _Kurs fUr Eltern in Trennung®, 19.06.2017, Chamer Zeitung

= _Kompetente und sichere Anlaufstelle flir Schuler und Eltern®, 30.06.2017, Cha-
mer Zeitung

= _Wenn die Welt zerbricht, tut es weh*, 13.07.2017, Bayerwald Echo

= Hier stinkt’s!“, 20.11.2017, Chamer Zeitung

= Die Tater sind oft selbst Opfer”, 29.11.2017, Chamer Zeitung

Vorsicht ist besser als Nachsicht

Drogenpravention und Aufklarung iiber gesundes Essverhalten an der Mittelschule Roding
Tebt ,n—'o"‘m o nmmz aﬁ“‘; :hu' ::ﬂ? ol safkla. u; ey
Larnzi] S

Betsptel Plakat, wichtigen
das Ocld, das etn Raucher pro Jabr talb wolllen Ortwein-Futler und Scholer ainen verantwortungswol-
Am Ende des ectwa for mum thre Kollegin mat threr Praventions-  len Umgang mit Alkohal und Tabak __
-Xuro-Schetnen maSeahme  Hauptmche schtn!™! pflegen werden, sowte ain gesundes  [hriiche eines Rauchers i
fohl deals an den Tag legen kon- 1500 furo kostet,
wer tighch eine Schachtel kossumiert.

o v ey
um die Antworten der mit  Laut Stegfried Urbas set diese At 1n der Pubertat® dax bettragen, die nen.
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9. OFFENTLICHKEITS- UND GREMIENARBEIT

9.2. Gremien-und Arbeitskreise

= Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft Erwachsenenpsychiatrie, Cham
(08.02.2017, 21.06.2017, 13.09.2017)

= Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft Kinder- und Jugendpsychiatrie, Cham
(31.05.2017, 20.09.2017, 29.11.2017)

» Fachleutetreffen ,Essstorungen®, Waagnis, Regenburg (16.02.2017)

= Personalwerkstatt, Berufshildungswerk, Abensberg (15.03.2017)

= Arbeitskreis ,Fruhe Hilfen“, Cham (25.04.2017, 29.06.2017,13.10.2017)

= Jugendhilfeausschusssitzung (03.07.2017)

= Netzwerk gegen hausliche Gewalt im Landkreis Cham (12.07.2017)

= 10-jahriges Jubilaum ,Kinder- und Jugendpsychiatrie“, Cham (26.06.2017)

*» Rodinger Runde (13.07.2017, 26.10.2017)

= Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft Suchtarbeitskreis

(02.02.2017, 01.06.2017, 28.11.2017)

Arbeitskreis ,Frithe Hilfen“
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10. ARBEIT DER BERATUNGSSTELLE

10.1. Praventionsangebote fir die Schulen im Landkreis Cham

»Gegen Mobbing, fur Gewaltfreiheit und Verstandnis*

Im Rahmen eines Praventionsprogramms des Gesundheitsamtes Cham in Kooperation
mit dem ,ueTheater Regensburg und der Erziehungsberatungsstelle Cham stand fur vier
Mittelschulen und zwei Realschulen im Landkreis Cham ein Theaterstick zum Thema
»,Mobbing“ auf dem Stundenplan.

In Deutschland wird fast jeder sechste 15-Jahrige regelmaRig Opfer von teils massi-
ver korperlicher oder seelischer Misshandlung durch Mitschiler. Nahezu jeder Funf-
te ist mehrmals im Monat von Mobbing betroffen. Fast jeder zehnte 15-Jéhrige be-
klagte, immer wieder Ziel von Spott und L&stereien zu sein. Auch auf die Schulleis-

tungen hat dieser Stress oft negative Auswirkungen.
Suddeutsche Zeitung vom 19. April 2017

Laut einer Pisa-Sonderauswertung ist jeder sechste Schiiler Mobbing-Opfer. Aus diesem
Grund ist es immer wieder erforderlich, praventive Angebote fir Schulen zu veranstalten,
dass sich die Schilerinnen und Schiler mit dem Thema Mobbing auseinandersetzen.
Unter dem Motto ,Gegen Mobbing, fur Gewaltfreiheit und Verstandnis® handelt das Thea-
terstiick von einem langhaltenden Mobbingvorfall in einer Schule, der samtliche Aspekte
eines Mobbingprozesses anschaulich und lebensnah verdeutlicht. In einer intensiven
Nachbesprechung unter der Moderation der Fachkrafte der Erziehungsberatungsstelle
wurden die Inhalte des Theaterstiicks mit den Sechst- und Siebentklasslern in Kleingrup-
pen nachgearbeitet. Im Plenum prasentierten die Schilerinnen und Schiiler eindrucksvoll
ihre Ergebnisse. AnschlieBend wurden Handlungsmdglichkeiten und Hilfsangebote in der
Schule als auch im Landkreis aufgezeigt.

Chamer Zeitung, 27.11.2017
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10. AUS DER ARBEIT DER BERATUNGSSTELLE

,,Mein Kind hat Probleme in der Klasse - was tun?*

Nicht selten kommen Kinder nach der Schule belastet nach Hause — manchmal witend,
manchmal weinend... Als Elternteil ist man dann oft hilflos und fragt sich ,WIE KANN
ICH MEINEM KIND AM BESTEN HELFEN?“

Dies nahm die Grundschule Chamminster zum Anlass, einen Elternabend zu diesem
Thema zu organisieren. Durchgefuhrt wurde der Abend von Claudia Krottenthaler und
Peter Kiener der Beratungsstelle.

Eltern stellen (auch wenn Konflikte auf3erhalb der Familie erfolgen) eine sehr wichtige
Anlaufstelle fur ihre Kinder dar und kdnnen durch ihre Begleitung eine wesentliche Stiit-
ze sein. Um den Eltern die Gefuihle der Kinder zu verdeutlichen, wurden von den beiden
Referenten anhand verschiedener Rollenspiele typische Situationen und mdgliche Re-
aktionen der Eltern dargestellt. Dadurch konnte im Gruppengesprach herausgearbeitet
werden, welche Gesprachshaltung fir die Kinder unterstitzend und starkend ist.
(Grundlage dieses Bausteins bildete die Einheit ,Emotionscoaching” aus dem Eltern-
kurs ,Kind im Blick®). Wesentlich war es dabei, die Eltern zu sensibilisieren, die Gefuhle
ihrer Kinder ernst zu nehmen und die Kinder dabei zu begleiten, die Problemsituation zu
reflektieren und eigenstandig Losungsstrategien entwickeln zu lassen. Dabei wurde vor
allem auch auf die elterliche Haltung eingegangen, vorschnell eigene Losungsvorschla-
ge in den Raum zu stellen. Damit werden namlich die Kinder abh&angig von Vorschlagen
anderer und kénnen nur eingeschrankt ein Krisenrepertoire entwickeln.

Im zweiten Teil des lebendigen
und interaktiven Elternabends
wurden den Eltern Anregungen
gegeben, wie sie ihr Kind prak-
tisch unterstitzen koénnen, sich
Anderen gegenuber zu behaup-
ten u. a. Blickkontakt Uben, feste
Stimme... Dabei gingen die Refe-
renten auch kurz auf das Thema
Mobbing ein, das oft sehr schnell
benannt wird, wenn es zu Kon-
flikten zwischen Kindern kommt.

Claudia Krottenthaler, Peter Kiener jun.
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10. AUS DER ARBEIT DER BERATUNGSSTELLE

Erziehungsberatung — Was versteht man darunter?

Dies sollten die Referendare des Psychologieseminars an der Realschule Roding her-
ausfinden. In Begleitung der Seminarlehrkraft Birgit Prommesberger besuchten sie des-
halb am 20. Juni die Erziehungsberatungsstelle Cham. Ganz herzlich war der Empfang
von Britta Ortwein-Feiler und Martin Kriekhaus, die einen Einblick in ihre Arbeit gaben.

Das Angebot ist sehr vielfaltig und richtet sich an Familien mit Kindern ab der Geburt;
selbst junge Erwachsene bis zum Alter von 27 Jahren kénnen die Hilfe in Anspruch
nehmen. Angefangen bei unterschiedlichen Fragestellungen im S&uglingsalter, vom
Umgang mit Trotzanfallen oder unangemessenem Sozialverhalten im Kindergartenalter,
bei Spannungen und Konflikten im familiaren Bereich, wie auch Trennung und Schei-
dung, bis zum Verdacht auf sexuelle Ubergriffe und Sucht.

Die Gesprache sind kostenfrei und es besteht Schweigepflicht. Darlber hinaus gibt es
auch Gruppenangebote, wie z. B. zum Training von sozialer Kompetenz.

Fiur die Referendare war beson-
ders das Angebot in Bezug auf
schulische Probleme interes-
sant. Frau Ortwein-Feiler und
Herr Kriekhaus schilderten, in
welchen Situationen sie Schiler
und Familien unterstitzen kon-
nen: bei Konzentrationsschwie-
rigkeiten, abfallenden Leistun-
gen, Schwierigkeiten im sozialen
Bereich oder auch psychosoma-
tischen Beschwerden. Die Refe-
rendare bekamen einen auf-
schlussreichen Uberblick — vie-
len Dank dafir!

Besuch der Referendare der Konrad-Adenauer-Realschule Roding
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10. AUS DER ARBEIT DER BERATUNGSSTELLE

10.2. Sprechstunde fur Eltern im Zentrum ftr Psychiatrie Cham

In enger Kooperation mit dem Zentrum fur Psychiatrie Cham bietet die Erziehungsbera-
tungsstelle seit September 2017 eine Familiensprechstunde fur psychisch erkrankte El-
tern an. Um die Hemmschwelle fur die betroffenen Eltern méglichst niedrig zu gestalten,
findet einmal im Monat eine offene Sprechstunde in den Raumlichkeiten des Zentrums
fur Psychiatrie statt. Die Patienten werden Uber den Sozialdienst, den psychologischen
Dienst sowie die behandelnden Arzte auf die Mdglichkeit des Beratungsangebotes hin-
gewiesen.

,Die vergessenen Angehorigen

Die Belange und die Unterstitzungsbedarfe der Kinder von psychisch erkrankten Eltern
werden derzeit verstarkt in der Fachoffentlichkeit diskutiert. In Deutschland leben ca.
3,8 Millionen Kinder und Jugendliche mit einem psychisch erkrankten Elternteil zusam-
men.

Psychisch erkrankte Eltern und ihre Kinder befinden sich in einem Teu-
felskreis: Die Erkrankung der Eltern stellt fur die Kinder oft eine Belas-
tung dar und bereitet ihnen Probleme. Die kindlichen Probleme erhéhen
wiederum die elterlichen Belastungen und beeinflussen auf diese Weise
die psychische Erkrankung der Eltern. Die vielfaltigen und haufig dauer-
haften Belastungen dieser Kinder gehen mit einer Vielzahl von Entwick-
lungsrisiken einher. Im Vergleich zur Gesamtbevolkerung ist das Risiko
von Kindern psychisch kranker Eltern um bis zu achtfach erhoht, eben-
falls psychisch zu erkranken (vgl. Lenz, 2017).

In wissenschaftlichen Studien wurde der Zusammenhang zwischen elterlicher Erkran-
kung und kindlichen Belastungen differenziert nachgewiesen, die Interventionen der Be-
ratung beziehen sich dabei vor allem auf die Aspekte der Psychoedukation, der Fami-
liendynamik und der Stressbewaltigung (vgl. Lenz, 2010; Mattejat und Remschmidt,
2008; Wiegand-Grefe, Mattejat, Lenz, 2011).

Zur praventiven Verbesserung der Versorgung der betroffenen Eltern und Kinder wird
zunehmend eine intensivere Vernetzung zwischen den Systemen der Psychiatrie und
der Jugendhilfe gefordert (vgl. Schrappe 2013, Lenz 2017).

Erziehungsberatung als Hilfe fir Kinder psychisch erkrankter Eltern

Die Aufgabe der Erziehungsberatung ist es, Eltern, Kinder, Jugendliche und Familien in
schwierigen Situationen zu unterstitzen und zu begleiten, um das Wohlergehen und
das gesunde Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen zu férdern sowie Geféhrdun-
gen und ungunstige Entwicklungen mdglich frihzeitig wahrzunehmen und zu vermei-
den.

Seite 40

Erziehungsberatung

Y
EB.}‘ in Bayern



10. AUS DER ARBEIT DER BERATUNGSSTELLE

Durch die Vor-Ort Prasenz der Erziehungsberatung im
Zentrum fur Psychiatrie Cham konnen die Eltern das
Beratungsangebot unkompliziert und ohne Wartezeiten
nutzen. Die offene Sprechstunde wurde von den psy-
chisch erkrankten Eltern von Anfang an gut in An-
spruch genommen. Die ratsuchenden Patienten finden
hier Raum und Zeit, tber ihre Sorgen um ihre Kinder
und deren Entwicklung sowie die Zweifel und Fragen
hinsichtlich der eigenen Beziehungs- und Erziehungs-
fahigkeit zu sprechen. Eine psychische Erkrankung
macht Eltern wesentlich anfalliger fur Stress und kann
friher zu einer elterlichen Uberforderung fuhren, das
Familienleben ist meist Uberlagert von Angsten, Sor-
gen und Schuldgefuhlen.

Besuch der Leiterlnnen der Erziehungs-
beratungsstellen der KJF bei Herrn
Schrappe, Diakonisches Werk Wirzburg

Diese Belastungen wiederum beeinflussen die Interaktion mit dem Kind (vgl. Lenz
2017). Um den Eltern eine individuelle Unterstiutzung und Hilfe anbieten zu kdnnen, ist
es erforderlich, das krankheitsbedingte Erleben und die Situation psychisch kranker

Menschen in ihrer Elternrolle zu verstehen.

Diagnosekriterien
leidet unter gedrickter Stimmung,
Freudlosigkeit und Antriebsminderung.

Interessenverlust,

J J

J

Das Kind Der Elternteil Die Familie
,Meine Mama ist ,ich tauge nichts Kind  Ubernimmt
immer traurig.” als Mutter.” Elternaufgaben
.Nie spielt Papa .Ich schaffe es (Parentifizierung).
mit mir, was habe nicht, mit dem Die Depression
ich bloR ange- Kind etwas zu bestimmt die At-
stellt?“ ,Ich habe unternehmen.” mosphére. Ab-
Angst, dass sie ,Nur meine Kinder schottung der
sich etwas antut.” halten mich am Familie nach au-
Leben.” Ben.

In der Beratung der Kinder und Eltern werden die Symptome einer psychischen Erkrankung Ubersetzt in
die Wirklichkeit der Familie, um damit das offene Gesprach zu ermdglichen (Schrappe 2013)
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10. AUS DER ARBEIT DER BERATUNGSSTELLE

Pravention und Fridhintervention

Die Art der familidaren Krankheitsbewaltigung ist fur die Gesundheit der Kinder von Be-
deutung (Plass/Wiegand-Grefe 2012; Lenz u.a. 2011). So konnte aufgezeigt werden,
dass ein offener und aktiver Umgang der Eltern mit der psychischen Erkrankung einen
besonderen Schutzfaktor fur die kindliche Entwicklung darstellt und mafRgeblich dazu
beitragt, weitere psychosozialen Belastungen der Familie zu reduzieren.

Bedingt durch die Symptomatik ist die Erziehungskompetenz bei psychisch erkrankten
Eltern haufig eingeschrankt. Die Eltern verhalten sich oft inkonsequent und sind insbe-
sondere in akuten Krankheitsphasen in ihrer Kommunikations- und Beziehungsfahigkeit
eingeschrankt. Das fuhrt haufig zu einer grof3en Verunsicherung in Bezug auf die Erzie-
hung und den Umgang mit den Kindern.

Auch die Elternbeziehung ist haufig durch die psychische Erkrankung belastet, da sich
die Partner oft negativer wahrnehmen. Die Folge kénnen elterliche Spannungen und
Konflikte sein, die einen erheblichen Belastungsfaktor fir die Kinder darstellen.

Ein weiterer negativer Einflussfaktor ist oft die soziale Isolation der betroffenen Fami-
lien. Dadurch haben die Eltern haufig ein unzureichendes soziales Unterstiitzungssys-
tem zur Verfigung. Den Eltern und Kindern fehlen damit vertrauensvolle und zuverlas-
sige Bezugspersonen auch aul3erhalb der Familie, die eine ausgleichende Funktion
Ubernehmen und korrigierende Beziehungserfahrungen vermitteln kénnen.

Besonders schwerwiegend ist das Zusammenwirken mehrerer Belastungsfaktoren auf
die kindliche Entwicklung, da sich die negativen Effekte der einzelnen Belastungsfakto-
ren wechselseitig noch verstarken (Rutter 2012).

Durch das aufsuchende Beratungsangebot der Sprechstunde im Zentrum fur Psychiat-
rie wird der Zugang zu Hilfen fir das Kind psychisch erkrankte Eltern erleichtert, positiv
konnte festgestellt werden, dass sich tber die Halfte der Eltern auch nach dem Klinikau-
fenthalt vertrauensvoll fir einen weiteren Beratungstermin an der Erziehungsberatungs-
stelle angemeldet haben.

Britta Ortwein-Feiler
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10. AUS DER ARBEIT DER BERATUNGSSTELLE

10.3. Zusammenarbeit bei Kriseninterventionen im Landkreis Cham

Bei Unfallen mit schwer verletzten oder getéteten Personen, Suiziden, besonderen Be-
drohung- und Belastungssituationen, wie zum Beispiel angekundigter Amoklauf oder
Einsatz eines SEK, sind oftmals aus dem sozialen Umfeld stammende Kinder oder an-
gehorige Kinder und Jugendliche betroffen. Der Verein ,Gemeinsam fur das Leben im
Landkreis Cham e. V.“ ist seit mehr als 20 Jahren mit seinen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern in der Notfallseelsorge bzw. im Bereich der psychosozialen Notfallversorgung
tatig. Die speziell ausgebildeten ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wer-
den in der Regel von Polizei oder Feuerwehr angefordert. In akuten Krisensituationen
betreuen sie auf Grundlage notfallpsychologischer Interventionsvorgaben die Betroffe-
nen.

Betrifft ein Krisenszenario eine Schule, so steht das KIBBS, das Krisen - Interventions-
und Bewaltigungsteam der bayerischen Schulpsychologinnen und Schulpsychologen,
nach Anforderung des Direktoriums der Schule, fir Schulerinnen und Schiler, Lehrkraf-
ten und weitere Mitarbeiter zur Verfigung. Oftmals sind die Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter beider Institutionen gemeinsam im Einsatz. In Absprache mit Herrn Beratungsdi-
rektor Michel Lobmeyer, der KIBBS im Landkreis Cham federfiihrend organisiert, kon-
nen Fachkrafte der Beratungsstelle fur Kinder, Jugendliche und Eltern zusatzlich das
Kriseninterventionsteam verstarken. Uber die letzten Jahre hinweg hat sich zwischen
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dieser Institutionen eine enge und vertrauensvolle
Zusammenarbeit entwickelt, die im Landkreis Cham wesentlich dazu beitragt, schwer
belastete Menschen in Krisensituationen zu unterstutzen.

Die Aufgabe der Erziehungs-
beratungsstelle liegt dabei
vordringlich im Bereich der
Beratung von Dbetroffenen
Kindern, Jugendlichen und
Eltern im Anschluss an eine
akute Krisensituation. Die
vereinbarte Ausnahmerege-
lung, akute Untersttitzungshil-
fe in Kriseninterventionen in
Schulen zu leisten, ist mit der
engen Vernetzung von Bera-
tungsstelle und Schule zu
begrinden.

-
i

Aufgrund der Aul3enstellen an allen wichtigen Schulstandorten im Landkreis, an denen
Schilerinnen und Schiler intensiv vor Ort beraten werden, kdnnen im Falle einer
akuten Krisensituation entstandenen Kontakte bei Unterstlitzung von Betroffenen au-
Berst hilfreich sein.
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10. AUS DER ARBEIT DER BERATUNGSSTELLE

Um zukiinftig eine noch bessere Zusammenarbeit zu entwickeln, stellten Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter des Kriseninterventionsteams von KIBBS und der Beratungsstelle
im Rahmen eines Treffens mit den Mitarbeiterinnen von JaS, Jugendsozialarbeit an
Schulen, ihre Arbeit in Krisensituationen vor und diskutierten Kooperationsmaoglichkei-
ten.

Wie bereits erwahnt, liegt der Ar-  gose
beitsschwerpunkt der Beratungs- '
stelle erst nach Abschluss der
akuten notfallpsychologischen In-
tervention. Um einen nahtlosen
Ubergang von der Kriseninterven-
tion zur nachsorgenden Beratung
gewahrleisten zu kodnnen, ist ein
frihzeitiger Austausch tber die Be-
lastungen der Betroffenen notwen-
dig.

Vereinbart wurde deshalb, dass bei betroffenen Kindern oder Jugendlichen méglichst
frihzeitig ein Austausch stattfindet, um den Beratungsbedarf abzuschétzen und eine
vorlaufige Planung des Beratungssettings vornehmen zu kénnen. Auch hier hat sich in
den vergangenen Jahren eine erfolgreiche Zusammenarbeit etabliert.

Im Rahmen einer Schulung fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Kriseninterven-
tionsteams Cham stellte Herr Diplom-Psychologe Martin Kriekhaus die Unterstit-
zungsmaoglichkeiten fur belastete Kinder, Jugendliche und Eltern nach Krisen im Rah-
men seines Vortrags“ Krise-und was dann?“ vor.

Martin Kriekhaus
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10. AUS DER ARBEIT DER BERATUNGSSTELLE

10.4. Vater nutzt die Angebote der Familienberatungsstellen!

Lieselotte Ahnert, Autorin von ,Wieviel Mutter braucht ein Kind“, stellt fest: Matter ach-
ten eher auf die Unpasslichkeiten der Kinder und versuchen negative Emotionen umge-
hend auszubalancieren.... Vater reagieren in solchen Situationen haufiger gelassener
und benutzen Ablenkungsmandver, die das Kind in die Lage versetzen sollen, Emotio-
nen selbst zu regulieren. Die Professorin fur Entwicklungspsychologie fasst zusammen:
,Viele Manner sind weniger behutend, sie unterstutzen die Neugier ihrer Kinder, aktivie-
ren ihr Verhalten ...%

Unabhangig davon, ob Vater ihre Vaterrollen als Vater ihrer
leiblichen Kinder in normalen Familien, Patchworkfamilien
oder als Umgangs-Wochenend-Papa ausuben, geben Sie
entscheidende Impulse fur die Entwicklung ihrer Kinder und
sind unersetzliche Bezugspersonen. Vater erdffnen ihren
Kindern Entwicklungschancen, die ohne sie so nicht mdglich
waren. Unstrittig ist, dass Kinder mit einer dauerhaft positiv
besetzten Beziehung zu ihren Vatern sich sozial, emotional
und kognitiv besser entwickeln kénnen. Um nur zwei Bei-
spiele zu nennen, Manner erdffnen ihren Séhnen als Rollen-
vorbilder Wege in die Mannerwelt. Weiterhin kdnnen Sie Ih-
ren Kindern als Bezugspersonen in der Pubertét helfen, die
oftmals engen Bindungen zur Mutter zu lockern und sich ab-
zulosen.

,Zeit" 14.09.2017

Vaterberatung braucht einen anderen Rahmen

Fur Vater ist es in der Regel einfacher in die Beratung zu kommen, wenn ein mannli-
cher Ansprechpartner zu Verfligung steht. Dies senkt die Hemmschwelle deutlich, ins-
besondere wenn Véater noch einem traditionellen Rollenbild verhaftet sind. Weiterhin ist
zu bertcksichtigen, dass entsprechende Beratungszeiten fir berufstatige Vater vorge-
halten werden missen. Zu Beginn der Beratung sollte ein entsprechendes Zeitfenster
eroffnet werden, damit der méannliche Klient sich mit seiner noch ungewohnten Rolle als
Ratsuchender in einer Familienberatungsstelle anfreunden kann. Férderlich durfte es
weiterhin sein, wenn Beratungsstellen spezielle Angebote fir Vater und ihre Kinder be-
reitstellen kdnnen. Grundsatzlich sollten sich die Beraterin oder der Berater fur Vater
etwas mehr Zeit nehmen, um sie mit Informationen Gber den Beratungsprozess zu in-
formieren und eingehend Wirkmechanismen der Beratung zu erklaren. Sind Vater da-
von Uberzeugt, dass sie als Bezugspersonen fur ihre Kinder wichtig sind und auf deren
Entwicklungsmdglichkeiten grofRen Einfluss ausuben, so lasst sich immer wieder eine
hohe Compliance beobachten.
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10. AUS DER ARBEIT DER BERATUNGSSTELLE

Erfahrungen an der Familienberatungsstelle Cham

Fur die Erziehungsberatungsstelle Cham lasst sich fur die Jahre 2014-2016 festhalten,
dass insgesamt 1262 Mutter und 514 Vater Beratung in Anspruch genommen haben.
Die durchschnittliche Beratungsdauer betrug bei den Mittern 5,7 Stunden, bei den Va-
tern 4,3 Stunden. Diese durchaus in Anzahl und Dauer positive Nachfrage von Bera-
tung von Vatern lasst sich unseres Erachtens durchaus weiter steigern.

Dominik Six, Martin Kriekhaus
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